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1. Accettazione del regolamento

L'acquisto del biglietto e I'accesso al percorso implicano
I'accettazione integrale del presente regolamento da parte del
partecipante (e dell'eventuale accompagnatore per i minorenni).

2. Requisiti d'accesso, limiti di eta e condizioni fisiche
L'accesso & consentito a chi ha compiuto almeno 10 anni,
esclusivamente se accompagnato da un adulto responsabile.

Il partecipante é tenuto a valutare preventivamente la propria
idoneita fisica e psicologica a vivere un'esperienza horror immersiva
caratterizzata da ambienti oscuri, rumori improvvisi, effetti scenici,
situazioni di forte tensione e attivita all'interno di un ambiente
boschivo. Lesperienza non & consigliata a persone con condizioni
fisiche o psicologiche che potrebbero essere aggravate da situazioni
di stress, paura o forte emozione.

E sconsigliata la partecipazione a persone in gravidanza, persone
affette da patologie cardiache, epilessia, disturbi che possano essere
aggravati da stimoli luminosi o acustici e a persone particolarmente
sensibili a situazioni di paura o forte tensione.

Il partecipante é responsabile della propria partecipazione e deve
attenersi scrupolosamente alle indicazioni impartite dal personale
dell'organizzazione.

3. Orari, durata e turni

Levento si svolge nei giorni: 24, 25, 30 e 31 ottobre - 1 novembre
2026. Lattivita avra inizio alle ore 19:00 e I'ultimo turno avra
inizio alle ore 24:00.

| gruppi saranno contingentati e partiranno indicativamente ogni
45 minuti. La durata del percorso é di circa 30 minuti, salvo
eventuali variazioni determinate da esigenze organizzative o di
sicurezza. | partecipanti sono tenuti a presentarsi almeno 15
minuti prima dell'orario del turno prenotato.

I mancato rispetto dell'orario di presentazione o il ritardo del
partecipante potra comportare la perdita del turno prenotato, senza
diritto al rimborso del biglietto.

4, Biglietti, prenotazioni e rimborsi

Il costo del biglietto & di € 18,00 a persona, salvo eventuali
promozioni espressamente comunicate dall'organizzazione.

La prenotazione costituisce impegno alla partecipazione nella data e
nell'orario concordati.

Il imborso del biglietto in denaro sara riconosciuto

esclusivamente nei seguenti casi:

- annullamento dell'evento da parte dell'organizzazione;

« impossibilita di svolgimento dell'evento per cause di
forza maggiore, quali, a titolo esemplificativo, condizioni
meteorologiche estreme, calamita naturali, ordinanze delle
autorita competenti o altre circostanze imprevedibili e non
dipendenti dalla volonta dell'organizzazione, qualora tali
circostanze comportino I'annullamento dell’evento.

Rinuncia del partecipante

In caso di impossibilita del partecipante a prendere parte all'evento,
non é previsto il rimborso in denaro.

Qualora il partecipante comunichi la propria rinuncia con almeno
72 ore di preavviso rispetto alla data del turno prenotato, il
valore del biglietto non verra rimborsato in denaro, ma potra essere

convertito in un credito di pari importo, utilizzabile per le attivita a
pagamento del Parco dei Briganti durante la stagione 2027.

II credito sara riconosciuto esclusivamente per un valore
corrispondente all'importo effettivamente pagato per il biglietto e
non potra essere convertito in denaro.

La richiesta di rinuncia e di conversione del biglietto dovra
essere comunicata all'organizzazione entro il termine minimo di
72 ore precedenti la data e l'orario del turno prenotato.
Trascorso tale termine, in caso di rinuncia, mancata presentazione o
impossibilita del partecipante a prendere parte all'evento, il biglietto
sara considerato utilizzato e non dara diritto né al rimborso in
denaro né alla conversione in credito per la stagione 2027.

Non ¢ inoltre previsto alcun rimborso o conversione in credito

nei seguenti casi:

« mancata presentazione al turno prenotato;

« ritardo che comporti la perdita del turno;

- abbandono volontario del percorso;

« allontanamento dal percorso o dall'area dell’evento per violazione
del presente regolamento;

« mancata partecipazione per motivi non imputabili
all'organizzazione.

In caso di sospensione o rinvio dell'evento, l'organizzazione
comunichera ai partecipanti le modalita di gestione delle
prenotazioni e dei biglietti, che potranno essere mantenuti validi per
la nuova data stabilita.

Le modalita e le tempistiche relative agli eventuali rimborsi

o alla conversione dei biglietti in credito saranno comunicate
dall'organizzazione esclusivamente nei casi e alle condizioni previste
dal presente regolamento.

5. Comportamento, divieti e sicurezza

E vietato danneggiare, spostare, manomettere o toccare
scenografie, strutture, installazioni, attrezzature, elementi del
percorso 0 materiali utilizzati per I'evento.

Non é consentito toccare, spingere, colpire o interferire fisicamente
con attori, figuranti, personale o altri partecipanti.

E vietato introdurre all'interno dell'area dell'evento oggetti
pericolosi, sostanze inflammabili, alcolici, droghe, bombolette spray,
armi, fuochi d'artificio o qualsiasi altro oggetto che possa costituire
un pericolo per sé o per gli altri.

Lorganizzazione potra vietare l'introduzione di zaini, borse, ombrelli
0 altri oggetti ingombranti all'interno del percorso.

E vietato fumare in tutta I'area del Parco dei Briganti.

Ogni partecipante e tenuto a mantenere un comportamento
rispettoso e responsabile, evitando condotte pericolose, aggressive,
moleste o provocatorie.

E vietato correre, spingere altri partecipanti o assumere
comportamenti che possano compromettere la sicurezza propria o
altrui.

Il personale dell'organizzazione potra allontanare dal percorso o
dall'area dell'evento chiunque violi le presenti disposizioni, senza
diritto al rimborso del biglietto.

6. Uscita anticipata / “safe word”
Il percorso & progettato per offrire un'esperienza horrorimmersiva e
puo prevedere situazioni di forte tensione, paura e sorpresa.

In caso di forte ansia, disagio o panico, il partecipante potra
utilizzare la“safe word” comunicata dall'organizzazione prima
dell’accesso al percorso. Alla pronuncia della safe word, i figuranti
interromperanno immediatamente ogni interazione con il
partecipante e il personale provvedera, per quanto possibile, ad
accompagnarlo verso I'uscita.

Linterruzione volontaria del percorso non da diritto al rimborso
del biglietto.

7. Responsabilita e sicurezza

Il partecipante prende parte all'esperienza consapevole della sua
natura immersiva e delle caratteristiche del percorso e siimpegna a
rispettare tutte le indicazioni impartite dal personale.
Lorganizzazione adotta le misure di sicurezza previste per lo
svolgimento dell‘attivita e non potra essere ritenuta responsabile
per conseguenze derivanti da comportamenti imprudenti,
negligenti o contrari alle disposizioni del presente regolamento

da parte del partecipante. Resta ferma la responsabilita
dell'organizzazione nei casi previsti dalla legge.

E responsabilita del partecipante custodire i propri effetti personali.
Lorganizzazione non risponde di eventuali smarrimenti, furti o
danneggiamenti di oggetti personali lasciati incustoditi.

8. Immagini e diritto diimmagine / uso dei media

Con I'accesso al percorso, il partecipante acconsente all’'uso della
propriaimmagine (foto o video) a fini promozionali e comunicativi,
senza limiti di tempo o territorio.

L'area potra essere videosorvegliata per ragioni di sicurezza e
documentazione.

9. Modifiche, sospensioni e forza maggiore

Lorganizzazione si riserva la facolta di apportare modifiche

agli orari, ai turni, al percorso o alle modalita di svolgimento
dell’'esperienza per motivi tecnici, organizzativi o di sicurezza.

In caso di condizioni meteorologiche avverse, calamita naturali,
ordinanze delle autorita competenti, situazioni di pericolo o altre
cause di forza maggiore che rendano impossibile o non sicuro lo
svolgimento dell’'evento, 'organizzazione potra sospendere, rinviare
o annullare l'evento.

In caso di annullamento dell'evento determinato dalle circostanze
sopra indicate, sara riconosciuto il rimborso del biglietto, secondo le
modalita e le tempistiche comunicate dall'organizzazione.

In caso di rinvio 0 sospensione, l'organizzazione comunichera

ai partecipanti le modalita di gestione dei biglietti e delle
prenotazioni. Eventuali modifiche al percorso o alle modalita di
svolgimento determinate da esigenze di sicurezza non costituiscono
automaticamente motivo di rimborso, purché I'evento rimanga
regolarmente fruibile.

10. Validita del regolamento

Il presente regolamento & valido per tutta la durata dell’evento ed

e consultabile presso i punti di ingresso del Parco dei Briganti e
attraverso i canali ufficiali dell'organizzazione.

L'acquisto del biglietto e I'accesso all'evento comportano la presa
visione e l'accettazione del presente regolamento.

Lorganizzazione si riserva il diritto di apportare modifiche al
presente regolamento per motivi organizzativi, tecnici o di sicurezza,
dandone adeguata comunicazione ai partecipanti.





